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La senalética comprende la relacion entre los
individuos y los signos visuales de referencia en el
espacio, teniendo como fin primordial el orientar e
informar de una forma sistematica, sintética y
rapida, transmitiendo los mensajes a través de
codigos visuales graficos y tipograficos.

Estos codigos deben ser de extrema sencillez para
no crear interferencias en el proceso de
comunicacién y conseguir transmitir el mensaje
de forma universal e inmediata.

A lo largo de este apartado se desarrollard el
programa para el sistema de sefalizacién de la
Ciudad Auténoma de Melilla, siendo de caracter
basico y flexible, dando pautas de diseno para su
creacién siguiendo una estructura metodoldgica,
pero dando a su vez lugar a la interpretacion de la
normativa y su futura adaptacion en lo que refiere
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a material de soporte de sus aplicaciones,
quedando abierta a la opinién de personal
especializado para la solucién de situaciones que
lo puedan requerir.

El sistema de sefalizacion desarrollara
principalmente el apartado dedicado a la
sefalizacion de edificios que identificard los
organismos, centros y dependencias de la ciudad,
de forma externa e interna.

Se presenta unas normas basicas de legibilidad
que deben cumplir la sefnalizacion para lograr sus
objetivosy lleguen a los ciudadanos.
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Para conseguir que el sistema de sefalizacion sea
efectivo, hay que asegurar una buena ubicacién de los
elementos de cara a su legibilidad.

La acumulacién de la experiencia ha dotado a la
sefalética de una serie de normas objetivas que relacionan la
proporcion de los elementos, la distancia de observacion y la
altura de su ubicacién para asegurar la legibilidad.

Teniendo en cuenta la distancia a la que se encuentre el
observador las dimensiones de los elementos variardn en mayor
o0 menor medida asi como la altura de colocacidn, teniendo en
cuenta que el angulo de vision se hace mayor a medida que
aumenta la distancia de observacion.

En relacién a la altura hay que evitar en la medida de lo posible
la ubicacién de los elementos en una desviacion superior al
10% del angulo de visién humana.
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De una forma genérica podemos definir tres tipos de distancias
de observacion para determinar el tamano de los letreros o
senales:

Vision a corta distancia: Se define este tipo de vision
como distancias menores de 10 metros. Los letreros o senales
suelen presentarse en formatos pequenos y su ubicacién con
respecto al sueloserdentre 1,5y 2,5m.

Visién a media distancia: Se denomina a distancias
entre 10y 15 metros entre observador y senal. Estas no pueden
sermenoresalx1lm.

Visién a larga distancia: En estos casos los letreros
se encuentran en alturas superiores a la equivalente de un
primer piso de edificio. Son de gran formato y se aconseja su
iluminacién para la visibilidad nocturna.
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Gréfico 1: Legibilidad de un icono.

Distancia de observacion

Relacién dimensién del icono - distancia a la que se encuentra el en metros

observador.

Gréfico 2: Legibilidad de letras.
Relacion altura de cuerpo del tipo - distancia a la que se
encuentra el observador.
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Grafico 3: Angulo de Vision.
Debe evitarse la situacion de los elementos en una desviacion
superior al 10% del angulo de visién humana.
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FLECHAS: N 7 S
Las flechas ocupan un lugar importante dentro del : N
proceso sefalético, ya que son las encargadas de
direccionary orientar de forma directa. e \ J
Se ha optado por un modelo de flecha con los rasgos f )
completamente homogéneos y angulos rectos, que
ofrecen sencillezy una buena legibilidad.

Podemos clasificarlas seglin la inclinacién de su eje
(siendo verticales, horizontales o inclinadas en 7
angulo de 45° o su posicién direccional (sentido a
la derecha, izquierda, arriba o abajo).

Cada flecha se alineard en el panel hacia la posicién \
donde indican sus puntas, a excepcion de las (I PO e
flechas verticales, que por su posicion hacia arriba o
hacia abajo se podran encontrar indiferentemente al
lado izquierdo o derecho del panel.
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PICTOGRAMAS:

Los pictogramas son los elementos graficos que van
a aportar a modo de cédigo informacién puramente
visual.

Su diseno debe ser sintético y expresivo, pues
pretenden llegar a cualquier persona sin encontrar
obstaculo en el idioma o la variedad cultural. Asi
mismo, cada uno de los pictogramas debe cumplir
con su funcionalidad pragmatica, un Unico
significado sin posibles mal interpretaciones y un
estilo unitario.

Los pictogramas deberan presentarse siempre que
sea posible sin acompanamiento tipografico,
recurriendo a este solo en casos donde el icono sea
de dificil identificacién.

Como norma general se presentaran sobre fondo
color corporativo Pantone 280 C.

El sistema pictografico por el que se ha optado es el
desarrollado por el American Institute of Graphic
Arts, por su gran universalidad.
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TIPOGRAFIA:

La tipografia que se ha adoptado para el proyecto senalético es la
familia Arial, por ser una tipografia estandar, de disefo sencillo y
proporcionado y contar con unos rasgos homogéneos que facilitan su
legibilidad.

Cuando deba aparecer la indicacion de la consejeria junto a la marca
se utilizara la tipografia complementaria Clearface Gothic con la que se
ha presentado a lo largo del manual.

Arial

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnfiopqgrstuvwxyz

Arial Black 1234567890

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnnopqrstuvwxyz

1234567890 Clearface Gothic

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniopqrstuvwxyz

Garamond 1234567890
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnfiopqrstuvwxyz
1234567890

CROMATISMO:

En cuanto a color se utilizara sobre fondo blanco el color corporativo
Pantone 280 C para simbolos, flechasy tipografia.

En algunos casos podra aparecer el color corporativo tramado en sus
diferentes porcentajes.

El logotipo se encontrara en versién negativa, siendo sus lineas blancas
sobre fondo Pantone 280 C.

PANTONE 280 C

10% 20% 30%




Manual de Identidad Corporativa SEI(TALIZACION DE EDIFICIOS
Sistema de senalizacién Placas de Fachada

PLACAS DE FACHADA:

Esta tipo de sefales se contemplaran a corta distancia e
iran ubicadas en la pared del edificio al que da nombre, a
una altura minima de 1,50 m desde su base al suelo.

Se proponen dos disefos diferentes dependiendo del
espacio fisico que se disponga para su colocacion.

Consejeria de
Bienestar Social
y Sanidad

CIUDAD AUTONOMA

MELILLA

Consejeria de
Administraciones Publicas

CIUDAD AUTONOMA

MELILLA
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CONSTRUCCION GRAFICA
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ROTULOS Y LUMINOSOS:

Con este tipo de senalizaciones se pretende conseguir
una llamada inmediata de atencion.

Son de mayor formato que las placas de fachada y se
construyen siguiendo el mismo modelo.

Se proponen dos disefos diferentes dependiendo de su
colocacion.

Direccion General de
Administraciones

Publicas

CIUDAD AUTONOMA

MELILLA
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Direccion General de Administraciones Publicas

CIUDAD AUTONOMA

MELILLA
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DIRECTORIO GENERAL:

Este tipo de senalizacion interna se contemplard a la entrada del edificio
procurando dar informacion basicay general de la ubicacion de los departamentos
en las diferentes plantas.

Si el edificio solo dispone de una planta o se quiere sefnalizar una parte
determinada de ella, la parte izquierda de la sefializacion referente a las diferentes
plantas sera suprimida.

La estructura de la senal se conformara mediante paneles intercambiables, y
podra crecer verticalmente seglin se necesite incorporar mas informacion.

Su colocacién podra ser anclada al techo o en la pared, encontrandose a una
distancia del suelo con respecto a la base mayor de 1,40m.

SENALIZACION DE EDIFICIOS
Interior

Consejeria de Cultura
y Festejos

Viceconsejeria de Deporte

Consejeria de Medio Ambiente

Direccion General de Medio Ambiente

Mantenimiento eléctrico

Presidencia

Consejeria de Presidencia
y Gobernacion

Consejeria de Medio Ambiente

Proteccion Medio Urbano

Recursos Hidricos

Servicios operativos y control industrial

Consejeria de
Administraciones Publicas

Consejeria de Hacienda,
Contratacién y Patrimonio

Proteccion Medio Natural CIUDAD AUTONOMA

Servicio de Industria

Gabinete de Proyectos y Obras

CIUDAD AUTONOMA Consejeria de

MELl LLA Medio Ambiente

MELILLA
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DIRECTORIOS DE PLANTA:

Estos directorios se encontrarén en las diferentes plantas del edificio
con el fin de ofrecer una informacion mas detallada de la ubicacién de
los departamentos que se encuentran en ella.

Como todo el proyecto senalético, su colocacién conlleva un estudio
detallado para cumplir con los objetivos, generalmente se podra
encontrar en las inmediaciones de acceso a la planta de la que ofrece
informacion, en puntos estratégicos como salida de ascensores,
escaleras, etc. Podra presentarse colocada en pared o anclada al suelo.

Consejeria de Cultura y Festejos
Consejera de Cultura Viceconsejera de Festejos

Secretaria Técnica de Direccién General de Cultura,
Cultura y Deporte Festejos y Deporte

Viceconsejeria de Deporte

Grupos Politicos

Consejeria de Medio Ambiente

Direccién General de Servicios operativos y control
Medio Ambiente industrial

Mantenimiento eléctrico Proteccion Medio Natural
Proteccion Medio Urbano Servicio de Industria

Recursos Hidricos Gabinete de proyectos y obras

CIUDAD AUTONOMA

MELILLA




3X

SENALIZACION DE EDIFICIOS
Interior

CONSTRUCCION GRAFICA

13x

2X

3X

2X

2X

4x




Manual de Identidad Corporativa SEI(TALIZACION DE EDIFICIOS
Sistema de senalizacion De Direccidn

DIRECTORIO DIRECCIONAL:

Esta senalizacién se basa en la estructura de directorio pero
ofrece ademas informacion dierccional sobre los lugares de
ubicaciéon de las diferentes secciones del edificio.
Generalmente se podran encontrar en lugares estratégicos
como en las inmediaciones de los accesos a las plantas,
entrada, frente a la escalera o salida de ascensores.

Se podra encontrar la informacion tanto tipografica como
pictogréfica.

Las medidas iran en relacion con su lugar de ubicacién y
distancia de observacién. Podra colocarse colgando del
techo, en banderola o sobre la pared.

R Secretaria General

Archivo

Registro

Informacion

CIUDAD AUTONOMA

MELILLA
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SENALES DE DIRECCION:

Esta senalizacién esté destinada a informar y orientar en los
interiores del edificio.

Estaran compuestas por paneles intercambiables.

Segln la direccion de la flecha variard el disefio con
respecto a la alineacion de los elementos que lo componen.
Podran ir colocadas en la pared, en banderola o colgando
del techo, situadas a una distancia siempre mayor de 1,5m
con respecto del suelo.

& Servicio de Contratacion

Registro 7}
& Archivo

& Servicio de Contratacion

Servicio de Contratacion =
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SENALES IN SITU:

Esta sefalizacion esté destinada a informar el lugar exacto de la ubicacién del
departamento.

Podran estar situadas en pared o en banderola, junto a puerta, mostrador o
ventanilla.

Situacién en pared: Se situara a la apertura de la puerta con una separacién de
15 cm. de su marcoy con su parte inferiora 150 cm del suelo.

Situacién en banderola: Se colocara en el lado superior de la apertura de la
puertaa 15 cmm de sumarcoya 2,10 m. de del suelo.

Situacion en mostradores: colgaran del techo a una distancia de 2,10 m sobre
el suelo.

Situacién en ventanilla: Se podra colocar pegado sobre el cristal o del techo, a
una distancia de 2,10 m. con respecto al suelo

Secretaria General

Secretaria Técnica
de Presidencia

24x

5x

2X






