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CONSEJERIADE SEGURIDAD CIUDADANA
SECRETARIATECNICA
ANUNCIO

1884.- EIExcmo. Sr. Presidente, por Decreto deldia4 del actual, registrado alnim. 31 del Libro de Resoluciones
No Colegiadas de la Presidencia, ha tenido a bien disponer lo que sigue:

"Visto el expediente relativo al Reglamento de Agentes de Movilidad de la Ciudad, que fue aprobado inicialmente
por acuerdo plenario de 21 de mayo de 2014, acuerdo que fue publicado en el Boletin Oficial de la Ciudad, n° 5138,
de 13dejuniode 2014, sin que durante el plazo de exposicion publica se haya presentado alegacion nireclamacion
alguna en contra, segun informa la Direccion General de Administraciones Publicas por escrito de 28 de julio de
2014, VENGO EN DISPONER lo siguiente:

1°) Estimar como aprobado definitivamente el citado Reglamento, de conformidad conlo dispuestoenelart. 76,
2 d) del Reglamento de la Asamblea de la Ciudad.

2°) Proceder alapublicacion integradel Reglamento referido en el Boletin Oficial de la Ciudad, de conformidad
con la letra f) del n° 2 del citado art. 76, entrando en vigor a los quince dias de dicha publicacion.”

Lo que se hace publico para general conocimiento.

Melilla, 4 de agosto de 2014.

El Secretario General. José Antonio Jiménez Villoslada.
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REGLAMENTO DE AGENTES DE MOVILIDAD
DE LA CIUDAD AUTONOMA DE MELILLA

LaLey Organica 9/2013, de 20 de diciembre, de
controlde ladeuda comercial en el sector pablicoen
sudisposicion final primeramodificala Ley Organica
2/1986, de 13 de marzo, de Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad, y habilita para asignar, en los Municipios
de gran poblaciény enlas ciudades con Estatuto de
Autonomia, por el Pleno de la Corporacién o por sus
respectivas Asambleas, al ejercicio exclusivo de las
funciones previstas en el parrafo b delapartado 1 del
articulo 53.3, aparte de los funcionarios pertenecien-
tes a las mismas, que tendran la consideracion de
agentes de la autoridad, subordinados a los miem-
bros de los respectivos Cuerpos de policialocal, sin
integrarse enlas Fuerzasy Cuerpos de seguridady
de maneraque ellonocomporteunincrementoenel
namero de efectivos ni en los costes de personal.

Por Acuerdo del Pleno de la Asamblea de la
Ciudad Auténoma de Melilla y de conformidad con
la atribucién otorgada por la citada disposicion final
primeradelalLeyOrganica9/2013, de 20 de diciem-
bre, se encomendd alos funcionarios que desempe-
fien las plazasy puestos de agentes de movilidad de
la Ciudad Auténoma de Melilla el ejercicio de las
funciones previstaslegalmente.

Conelfin de dotar de unas normas organizativas
y de funcionamiento de los Agentes de Movilidad, se
dicta este Reglamento de régimen interior y de
actuacion, de acuerdo con las Leyes y disposicio-
nesvigentes.

El Reglamento pretende ofrecer respuestas a
todas las facetas de la vida profesional de los
agentes, ya haciendo una trasposicion exacta de
preceptos legales o reglamentarios, ya realizando
una regulacién exhaustiva de las cuestiones mas
importantes o determinando, en otros supuestos,
los aspectos esenciales de la organizacion y el
funcionamiento de los Agentes de Movilidad.

Finalmente, el Reglamento aborda laregulacion
de los derechos y deberes de los Agentes de
Movilidad, buscando el necesario equilibrio entre los
mismos para hacer compatible el servicio alasocie-
dadylosintereses profesionales de los funcionarios
que asumen funciones.

TITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto del Reglamento

El presente Reglamento tiene por objeto estable-
cer los criterios de actuacién, funcionamiento y
organizacion porlos que seregiralos funcionarios de
la Ciudad Auténoma de Melilla asignados para el
ejercicio exclusivo de las funciones de ordenacion,
sefializaciony direccion deltrafico de acuerdoconla
legislaciénvigente.

Articulo 2. Naturalezajuridica

1. Los funcionarios que, bajo la superior autori-
dad del Presidente de la Ciudad, y del Consejero
de Seguridad Ciudadanaasuman, de conformidad
conlodispuestoenlalLey Organica2/1986,de 13
demarzo,de Fuerzasy Cuerpos de Seguridad, las
funciones de ordenacion, sefializaciony direccion
del trafico en el casco urbano de acuerdo con lo
establecido en las normas de circulacién, seran
los que desempefien los puestos de trabajo de
Agentes de Movilidad de la Ciudad Autonoma de
Melilla.

2.Dichosfuncionarios no estaranintegradosen
las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y, en el
ejercicio de sus funciones, tendran la considera-
cionde agentes de laautoridad subordinados alos
miembros del Cuerpo de la Policia local.

Articulo 3. Funciones

Corresponde alos Agentes de Movilidad, en el
desarrollo exclusivo de las funciones establecidas
enelarticulo53.3delaLey Organica2/1986,de 13
de marzo, de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad,
ordenar, sefializar y dirigir el trafico en el casco
urbano, de acuerdo con lo establecido en las
normas de circulaciony subordinados en el ejerci-
cio de las mismas a los miembros del Cuerpo de
Policia local de Melilla.

Articulo 4. Ambito territorial

Los Agentes de Movilidad ejerceran sus funcio-
nes en el ambito territorial de la Ciudad Autonoma
de Melillaconforme alarticulo 2 delaLey Organica
2/1995, de 13 de marzo que aprueba su Estatuto
de Autonomia.

Articulo 5. Régimen juridico

Los funcionarios que asuman las funciones de
Agentes de Movilidad quedan sometidos a lo
establecido en la Ley 7/2007, de 13 de abril, del
Estatuto Basico del Empleado Publico, en la Ley
30/1984, de 2 de agosto, de Medidas para la
Reformade la Funcion Publica, aeste Reglamento
yalrestodel ordenamientojuridico que les afecte,
ensu calidad de personal funcionario al servicio de
la Administracion de la Ciudad Autbnomade Melilla.

Articulo 6. Principios basicos de actuacion

Los Agentes de Movilidad actuaran en el ejerci-
cio de sus funciones y en las relaciones con la
comunidad con absoluto respeto ala Constituciéon
y al resto del ordenamiento juridico.

Y, en particular, deberan:

1. Actuar, en el cumplimiento de sus funciones,
conabsoluta neutralidad politicae imparcialidady,
en consecuencia, sin discriminacién alguna por
razén de nacimiento, sexo, raza, religiony opinion
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o cualquier otra condicién o circunstancia personal
0 social.

2. Actuar con integridad y dignidad, debiendo
abstenerse detodo acto de corrupciéony oponerse a
élresueltamente.

3. Sujetarse en su actuacion profesional, al prin-
cipio de subordinacion. En ningn caso la obedien-
cia debida podra amparar 6rdenes que entrafien la
ejecucién de actos que manifiestamente constitu-
yan delito o sean contrarios a la Constitucién o alas
Leyes.

4. Impedir, en el gjercicio de su actuacion profe-
sional, cualquier practica abusiva, arbitraria o
discriminatoria que entrafie violencia. Asimismo
durante el ejercicio de sus funciones estaran obliga-
dos aobservar el deber de vigilancia activa.

5. Observar entodo momento untrato correctoy
esmerado en sus relaciones con los ciudadanos, a
quienes procuraran auxiliary proteger, siempre que
las circunstancias lo aconsejen o fuerenrequeridos
paracello. Entodas susintervenciones, proporciona-
ran informacion tan ampliacomo sea posible, sobre
las causas y finalidad de las mismas, al objeto de
conseguir la mejor colaboracion de los usuarios.

6. Actuar con la decision necesariay sin demora
cuando de ellodependa evitar un dafio grave, inme-
diato o irreparable, rigiéndose al hacerlo por los
principios de congruencia, oportunidady proporcio-
nalidad en la utilizacién de los medios a su alcance.

7. Guardar riguroso secreto respecto atodas las
informaciones que conozcan por razén o con oca-
sion del desempefio de sus funciones.

8. Serresponsables personal y directamente por
los actos que en su actuacion profesional llevaren a
cabo, infringiendo o vulnerando las normas legales
guerijansu profesionylos principios enunciados en
este Reglamento.

TITULOII. PLANTILLA, ESTRUCTURA, ORGA-
NIZACIONY FUNCIONES

Articulo 7.- Relacién de puestos y Escalafon.

1. Los Agentes de Movilidad contaran con el
namero de efectivos que anualmente le sean fijados
en larelacion de puestos de trabajo que apruebe el
Plenode la Ciudad Autonoma de Melilla, sin perjuicio
de sudelegacién al Consejo de Gobiernoatenor del
articulo 12.2 de la Ley Orgéanica 2/1995, de 13 de
marzo, que aprueba el Estatuto de Autonomia de
Melilla.

2. Los Agentes de Movilidad desempefiaran los
puestos de trabajo que tendran su reflejo en la
Relacién de Puestos de Trabajo de la Ciudad Aut6-
noma de Melilla u otros instrumentos similares que
comprenderan, al menos, ladenominacion, los gru-

pos de clasificacion profesional, los cuerpos o
escalas, en su caso a que estén adscritos, los
sistemas de provisiony las retribuciones comple-
mentarias.

3. El Escalafon es larelacién nominal de todos
los Agentes de movilidad, por puestos de trabajoy
dentro de cada una de ellos por antigiiedad en
dicho puesto. La antigliedad en el puesto de
Agentes de Movilidad lo determina la fecha de
ingreso en el mismo; en el supuesto de ser varios
los miembros que asciendan enlamismafechase
tendra en cuenta la calificacion obtenida en el
correspondiente procedimiento de provision.

Articulo 8. Dependencia organicay funcional de
los Agentes de Movilidad.

Bajo la superior autoridad del Presidente y del
Consejero de Seguridad Ciudadana, los Agentes
de movilidad dependeran funcionalmente del Cuer-
po de la Policia Local de la Ciudad Auténoma de
Melilla.

Articulo 9. Estructura de los Agentes de Movi-
lidad.

1. La Patrulla es la unidad béasica de la organi-
zacion de los Agentes de Movilidad y estara
compuesta por dos agentes, salvo los puestos de
circulacién, cubiertos ,de modo ordinario, por un
agente.

2.Lasunidades béasicas estaran supervisadas
por el responsable del servicio del turno de la
Policia Local.

3.Elniimerode unidades basicas seraestable-
cido en el organigrama de agentes de movilidad
que en cada momento se determine.

Articulo 10. Funciones de los Agentes de Mo-
vilidad.

Corresponde alos agentes de movilidad segun
lo establecido en el articulo 53.3 de la Ley Organi-
ca2/1986, de 13de marzo, de Fuerzasy Cuerpos
de Seguridad, las funciones siguientes:

1. Laregulaciéndeltrafico enlasvias publicas.

2. Velar por el cumplimiento de las normas de
circulacion y estacionamiento, asi como denun-
ciar todo tipo de infracciones de las mismas.

3. Ordenar la retirada de vehiculos de la via
publica por los servicios de gria en los casos
previstos en la legislacion de trafico y seguridad
vial, y ordenanzas municipales correspondientes.

4. Colaborar y vigilar en el cumplimiento del
control de emisiones contaminantes con motivo
deltraficorodado.

5. Participar en el control de todas aquellas
actuaciones realizadas en la calle por las que se
prevea cortar la circulacion.
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6. En los casos de accidentes o incendios en
edificios o lugares privados que afecten a la via
publica, se pondran a disposicién de quien tenga la
coordinacion de los equipos de intervencion.

7. En manifestaciones y conflictos privados que
tengan incidencia sobre el trafico, colaborar con las
Fuerzasy Cuerpos de Seguridad.

8. Contribuir ala mejora de la seguridad vial y de
laeducacionvial, prestando la colaboracion precisa
a los organismos y centros que lo soliciten.

9. Balizar y sefnalizar o solicitarlo de los departa-
mentos que lo tengan encomendado las calles,
aceras o lugares que puedan representar algin
riesgo para el trafico de vehiculos y peatones.

10. Informar adecuadamente a los vecinos y
usuarios de los lugares o zonas que se encuentren
cortadas al trafico o desviadas de su itinerario,
previendo rutas alternativas parainformar de ellas.

11.Realizarlos avisosy partes correspondientes
al responsable del servicio del Turno de la Policia
Local,paraque pongaen conocimiento del departa-
mento que correspondalos desperfectosy defectos
de lasefializacion que afecte al trafico de la Ciudad.

12. Conducir los vehiculos a disposicion del
Servicio.

13. Informar a su jefe inmediato, con la maxima
urgenciaposible, de cualquierincidenciade caracter
grave o excepcional que ocurra en su area de
responsabilidad durante el servicio.

14. Cualquieraotrafuncionacorde al articulo 53.3
de laLey Orgéanica de Fuerzasy Cuerpos de Segu-
ridad que pudieran encomendarseles por la autori-
dad administrativa de la cual dependan.

Articulo 11.. Expediente Personal

1. Los Agentes de Movilidad tendran un archivo
actualizado en el que figurara el expediente personal
de cada uno de los funcionarios que asuman estas
funciones.

2. El expediente personal, que constituira docu-
mento Unico, contara con los siguientes datos:

a)Personales:

- Nombre y apellidos.

- Numero del documento nacional de identidad.

- Fechay lugar de nacimiento.

- Domicilio actualizado.

- Fotografia (actualizada cada diez afios).

-Numero de teléfono.

b) Profesionales:

-Numero del agente.

- Cursos profesionalesrealizados.

- Sanciones disciplinarias no canceladas

- Distinciones y Condecoraciones

- Permisos de conducir.

- Bajas por accidente o enfermedad.

- Vacaciones, excedencias y permisos espe-
ciales.

- Tallas de prendas de vestuario.

- Situaciones especiales para el servicio.

- Titulaciones académicas.

- Otras que sean de interés.

3. Este expediente sera de libre conocimiento
por su titular, previa peticion del interesado.

4. Se garantizara la confidencialidad de todos
los datos y documentos que obren en el expedien-
te personal.

Articulo 12. Custodia y actualizacion

Lacustodiay actualizacion corresponderaala
Direccion General de Seguridad Ciudadana, prote-
giendo en todo momento la confidencialidad de
sus anotaciones y el maximo respeto a la intimi-
dady el honor.

Articulo 13. Identificacion profesional

1. Todos los Agentes de Movilidad estaran
dotados de unacarteraque portara carné profesio-
nal y una placa que incorporara el escudo de la
Ciudad de Melilla, y el nimero profesional respec-
tivo inscrito en la base del conjunto, que serviran
conjuntamente de documento de identificacion,
debiendo portarlos siempre que estén de servicio
y exhibirlos cuando seanrequeridos paraelloosea
necesario en funcion de las circunstancias.

2.Elcarné profesional sera renovado:

a) Cada cinco afos, si el titular posee edad
inferior a cuarenta afos.

b) Cadadiez afios, sieltitular posee edad igual
0 superior a cuarenta afios.

3. Este documento de identificacion profesional
contendré los siguientes datos:

- Nombre de la Ciudad.

- Categoriaprofesional

- Fotografia actualizada del titular.

- Nombre y apellidos.

-NUmero profesional.

-NUmero deldocumento nacional de identidad.

4.Elcarné profesionaly la placa seranretirados
a su titular cuando este cause baja como Agente
de movilidad o se le declare en una situacién
administrativa distinta a la de servicio activo.

5. Emblemas: Los emblemas tienen por finali-
dad la identificacion externa de los Agentes de
Movilidad asi como su pertenencia a la Ciudad
Autonoma de Melilla.

a. En el emblema de pecho figurara el escudo
de Melillay laleyenda "Agente de Movilidad"y se
portara sobre el bolsillo derecho.

b. Enlaprendade cabezafiguraraelescudode
Melilla.
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c. En el brazo izquierdo se portara el escudo de
Melillaconlaleyenda: Ciudad Auténomade Melilla",
en la parte superior, y "Agente de Movilidad", en la
inferior.

6. Divisas: Las divisas constituyen la manifesta-
cion externa de los diferentes puestos de trabajo
existentes:

a. Deberan ser llevadas en las hombreras del
uniforme, en la prenda de cabeza, y, en su caso, en
el lado izquierdo del pecho en las prendas deporti-
vas.

b. Lasdivisas seran un Ribete plateadoy Escudo.

TITULOIIl. UNIFORMIDAD Y EQUIPO

Capitulo 1. Normas generales

Articulo 14. Adquisicién y mantenimiento.

1. La Ciudad Auténoma de Melilla sufragara los
gastos que ocasione la uniformidad de los Agentes
de Movilidad.

2. El equipamiento y sus caracteristicas, asi
como el criterio de renovacién de prendas, se ajus-
tara a las 6rdenes e instrucciones dictadas por el
Consejero de Seguridad Ciudadana, debiendo res-
petar las normas de seguridad y salud en el trabajo.

3. Los Agentes de Movilidad cuidaran de mante-
ner en buen estado de conservaciontanto el vestua-
rio como el equipo.

Articulo 15. Pérdida, sustraccion o deterioro

En los casos de pérdida, hurto, robo o deterioro
prematuro de algiin componente del vestuario o
equipo, o en general de los bienes municipales a
cargo de algun funcionario, el titular dara cuenta
inmediata a través del cauce reglamentario. Sin
perjuicio de lo anterior, en los casos de sustraccién
orobo, se exigira la previa denuncia.

Capitulo 2. Uniforme

Articulo 16. Uso del uniforme

El uniforme es de uso obligatorio para todos los
Agentes de movilidad durante la prestacion del
servicio, estando prohibido el uso de prendas y
efectos de uniformidad fuera del horario de servicio o
de actos y representaciones vinculadas a los mis-
mos, a excepcion de aquellos casos en que se
autorice.

Articulo 17. Correccion en el cuidado personal y
uso deluniforme

1. Los Agentes de Movilidad se presentaran en
todo momento en perfecto estado de uniformidad y
aseo personal

2. Extremaran la atencion necesaria para el
cuidado deluniforme, limpiezay buen aspectodelas
prendas del mismo, siendo responsables de su
estado, deformaque repercutafavorablementeenla
consideracion del personaly de la propia Administra-

cion. Estara prohibida lainclusién de modificacio-
nes en el uniforme.

3. No utilizara pendientes, pulseras, collares o
adornos analogos, ni cualquier otro objeto que
menoscabe sulibertad de movimientos o su segu-
ridad.

Articulo 18. Cambio de uniformidad

1. El cambio de uniformidad entre estaciones
climaticas sera fijado por el Jefe del Cuerpo de la
Policia Local.

2. Eventualmente, cuando las circunstancias
climatoldgicas delmomentolo aconsejen el perso-
nal podra usar discrecionalmente las prendas de
proteccién contra el agua, debiendo utilizar los
componentes de una mismapatrullael mismotipo
de uniforme.

Articulo 19. Uso de la prenda de cabeza

Laprendade cabezadeberallevarse permanen-
temente puesta de modo correcto con la visera
recta mirando hacia adelante durante el servicio,
excepto en locales cerrados e interior de vehicu-
los.

Capitulo 3. Equipo personal

Articulo 20. Contenido del equipo personal

La Ciudad Autonoma de Melilla dotara a los
Agentes de Movilidad del correspondiente equipo
para el desarrollo 6ptimo de sus funciones.

Capitulo 4. Vehiculos, material e instalaciones

Articulo 21. Uso de vehiculos

Deacuerdo conlas necesidades del servicio, la
Ciudad Auténoma de Melilla dotara al mismo de
los vehiculos que resulten precisos parala presta-
cion de los servicios que tiene encomendados,
potenciando el uso de vehiculos poco contaminan-
tes, respetando y fomentando la movilidad soste-
nible.

En este sentido los Agentes de Movilidad con-
duciranlosvehiculos del servicio siemprey cuando
cuenten con el correspondiente carné que los
habilite paraello.

Articulo 22. Comprobaciones enlos vehiculos

El conductor de un vehiculo hara constar en la
hoja de ruta la matricula del mismo, anotando los
kilbmetros al iniciar y acabar el servicio, dando
conocimiento de las posibles averias o anomalias
que observare durante lajornada de trabajo.

El conductor del vehiculo sera responsable de
los dafios ocasionados enelmismo cuando hubiere
incurrido dolo, culpa o negligencia graves.

Articulo 23. Modo de conduccion

La conduccién de los vehiculos, asignados a
los Agentes de Movilidad, ha de ajustarse a los
principios de una conduccién segura, econémica
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yecologica, respetando lo dispuesto enlanormativa
de circulacion y seguridad vial, teniendo en cuenta
un uso ponderado de las sefales de emergencia.

Articulo 24. Instalaciones y material necesario.

La Ciudad Auténoma de Melilla dotara a los
Agentes de Movilidad de lasinstalacionesy material
necesario para el desarrollo de sus funciones, quie-
nes deberan mantener en buen estado de conserva-
cion dichas instalaciones y material.

Articulo 25 Sistemas y redes de telecomunica-
ciones.

Para la eficaz prestacion de sus servicios, los
Agentes de Movilidad contaran con los adecuados
sistemasy redes de telecomunicaciones internasy
externas, conectados conlos servicios de emergen-
cias.

Articulo 26. Forma de las comunicaciones por
radio.

Las comunicaciones por radio se efectuaran siem-
pre en forma breve, clara, concisa e impersonal,
evitando muy especialmente expresiones
malsonantes o coloquiales.

Articulo27. Utilizacion del material de transmisio-
nes.

1. El uso y mantenimiento del material de trans-
misiones, dada su especial trascendencia el desa-
rrollo del servicio, deberé ser extremadamente cui-
dadoso.

2.Cuando detecten algunaanomaliaen el mate-
rial, dafios en las instalaciones o el funcionamiento
incorrecto de éstas, informaran inmediatamente a
sus superiores mediante el procedimiento estableci-
do, sin perjuicio de la comunicacion de palabra
inmediata.

3. Aliniciar el servicio, todo el personal al que se
asigne untransmisor de radio o cualquier otro dispo-
sitivo de comunicacion, tanto de vehiculo como
portatil, deberd comprobar sufuncionamientoy sera
responsable del mismo en los términos menciona-
dos en el articulo relativo al uso de vehiculos en
cuantoaluso negligente olas acciones uomisiones
de malafe que produzcan el deterioro o el menosca-
bo del material.

TITULOIV. Selecciony formacion

Capitulo 1. Seleccién

Articulo 28. Seleccion

La seleccion del personal que asuma las funcio-
nes de Agentes de Movilidad, serealizara de acuer-
do con lanormativa vigente de funcién publica.

Capitulo 2. Formacién

Articulo 29. Formacion continuaday perfecciona-
miento.

1. La formacién profesional y el perfecciona-
miento especifico de los Agentes de Movilidad
seraorganizada porla Ciudad Autbnomade Melilla.

2.Loscursos de formaciény perfeccionamien-
to de los Agentes de Movilidad se realizaran
preferentemente en horas de servicio enlamedida
que afecte lo menos posible a los servicios y al
calendario programado.

3. Los Agentes de Movilidad podran acceder a
los cursos que imparta la Ciudad Autbnoma para
los empleados publicos, de acuerdo con el Acuer-
do Marco para el personal funcionario.

4. Las acciones formativas cuyo contenido se
considereimprescindible parael correcto desem-
pefio del puesto de trabajo y de las funciones
encomendadas seran obligatorias.

TITULOV.Régimeninterno

Capitulo 1. Normas de funcionamiento interno

Articulo 30. Organizacion interna de los Agen-
tes de Movilidad

1. Las 6rdenes, que por su trascendencia y
complejidad asi lo requieran, seran cursadas por
escrito. No obstante lo anterior, en casos de
urgencia, seran cursadas verbalmente,
notificandose por escrito con la mayor brevedad,
sinque en ningln caso puedan transcurrirmas de
siete dias, sila orden es de cumplimiento prolon-
gado, y de un dia si su cumplimiento es menor a
unasemana.

2. Siempre que se realice por un Agente de
movilidad parte, informe, reclamacion, peticion o
quejala realizara al responsable del servicio del
Turno de la Policia Local , se hara por escritoy se
presentara por duplicado, quedando una copia
sellada en su poder.

3. Cuandolos asuntos o servicios requieranuna
decision urgente, se deberan comunicar directa-
mente al Coordinador Jefe de Turno.

Articulo 31. Saludo

1.Los Agentes de Movilidad saludaran, llevan-
do con naturalidad lamano derecha alaviserade
lagorraoalaprendade cabezareglamentaria, al
Presidente de la Ciudad, Consejeros, simbolos e
himnos oficiales.

2. También saludaran a sus superiores, quie-
nes corresponderan deigual forma.

3. Saludarandeigual maneraa cualquier ciuda-
dano al que se dirijan, teniendo siempre presente
gue el saludo es una manifestacion de educacion
yrespeto que siempre debe realizarse con correc-
cion.

Articulo 32. Requerimientos de la autoridad
judicial
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1. Los requerimientos de la autoridad judicial
dirigidos a los Agentes de Movilidad deberan
cumplimentarse de conformidad con lo establecido
en la Ley Organica del Poder Judicial y demas
normativa aplicable.

2. Siaquel no se efectlia a través de los cauces
organicos, debera ponerse en conocimiento de la
Jefatura correspondiente, sin perjuicio del debido
cumplimiento del requerimiento mencionado ante-
riormente.

Capitulo 2. Jornada de trabajo y horario de servi-
cio.

Articulo 33. Jornadalaboral

1.Lajornadalaboral de los Agentes de movilidad,
en computo anual, sera la legalmente establecida.

2. Dichajornada podréa ser ampliada por necesi-
dades del servicio, conllevando la correspondiente
compensacion en la forma que se establezca en la
legislacion vigente, asi como en los acuerdos que
pudieran existir entre los representantes sindicales
y la Ciudad Autbnoma.

Articulo 34.- Horario de prestacién de servicios.

1. El'horario de prestacion de servicio seréafijado
por la Ciudad Auténoma, a través de los procedi-
mientos de definicion de las condiciones de trabajo
del personal funcionario, estableciéndose los servi-
cios que sean precisos, atendiendo a las disponibi-
lidades de personal y servicios a realizar.

2. Enlos casos de emergenciay, en general, en
aquellos que unasituacién excepcional lo requiera,
todo el personal estara obligado a la prestacion de
servicio permanente, hastaque cesenlos motivos de
talemergencia.

Articulo 35.- Turnos solapados.

En atencién a las particulares necesidades de
servicio podran establecerse unos turnos solapados
adelantando o retrasando la entrada al servicio a
través de los procedimientos de definicién de las
condiciones de trabajo del personal funcionario.

Articulo 36.- Ausencia del servicio.

Noabandonaran el servicio hastaserrelevados, si
estas son sus 6rdenes. Siel componente que debia
sustituirles no se presentara a la hora fijada, lo
comunicaraasuinmediato superior quien adoptara
las medidas oportunas.

Articulo 37.- Inasistencias y bajas por enferme-
dad o accidente.

Seraobligatorio desde el primer dia de inasistencia
justificar tal extremo. A tal efecto, el funcionario
afectadodeberé:

a) Presentar volante médico justificativo en caso
de enfermedad.

b) Comunicar al inmediato superior jerarquico
suausencia por cualquier otro motivoy justificarla
motivadamente.

Los servicios médicos de la Ciudad Auténoma
comprobaran en todo momento el estado de los
Agentes de Movilidad que se hallen de baja por
enfermedad o que se ausenten de su puesto de
trabajo por motivos de salud.

Vacaciones, licencias, permisos y exceden-
cias

Articulo 38.-Normageneral.

Los Agentes de Movilidad tienen derecho alas
vacaciones, licencias, permisos y excedencias
que se regulen por la legislacién vigente en cada
momento.

Articulo 39.- Vacaciones anuales.

1.Lasvacaciones anuales deberan disfrutarse
dentrodel afio naturaly sunodisfrute nodaralugar
a retribucion o compensacion econdémica por tal
concepto.

2.Seprocuraraque losturnos de vacaciones se
acomoden alas solicitudes de losinteresados. En
caso de que ello no sea posible, se fijaran turnos
de vacaciones para cada servicio, teniendo en
cuenta las vacaciones de los afios anteriores.

3. Unavez que se hayan concretado los turnos
de vacaciones, se expondran publicamente en el
tablén de anuncios, a fin de que los interesados
conozcan su periodo de vacaciones con suficiente
antelacion.

Articulo 40.- Permisos.

Serén solicitados por escrito con una antela-
cion minima de tres dias salvo el permiso por
nacimiento de un hijoomuerte o enfermedad de un
familiar. La denegacion estara motivada y sera
comunicada al interesado por escrito.

Capitulo 4. De los derechos

Articulo41. Derechos

Los Agentes de Movilidad gozaran, con carac-
ter general, de los derechos establecidos en la
legislacion vigente, en el presente Reglamento y
los que sefijen enlos acuerdos sobre condiciones
de trabajo suscritos por la Ciudad Autbnoma de
Melilla con la representacion del personal.

Capitulo 5. De los deberes

Articulo 42. Deberes

Los Agentes de Movilidad tendran los mismos
deberes que el resto de funcionarios de la Ciudad
Autonoma de Melilla, con las especificaciones
particulares que, para ellos, pudieran establecer-
se, asi como los sefialados en el presente Regla-
mento, en la normativa estatal o autonémica que
les seade aplicaciénylos que puedanfijarse enel
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acuerdo marco del personal funcionario, y demas
pactos suscritos por la Ciudad Auténoma.

Articulo 43. Deber de obediencia

Los Agentes de Movilidad deben obedienciaalos
superiores y/o autoridades de las que dependan.

Articulo 44. Deber de activa vigilancia

Mantendran durante el ejercicio de sus funciones
una actitud de activa vigilancia, prestando atencion
acuantas incidencias observen, especialmente las
gue afecten alos servicios publicosy ala conserva-
cion de los bienes municipales.

Articulo 45. Deber de colaboracion

Los Agentes de Movilidad se prestaran apoyo
mutuo, ajustando su actuacion al principio de cola-
boracion con los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad,
los servicios de emergencias, y con los servicios
publicos locales en aquellas materias de su compe-
tencia, o que legalmente les sea exigido conforme a
su condicion de funcionarios publicos agentes de la
autoridad, asi como con otras Administraciones
Publicas, estando subordinados al Jefe del Cuerpo
delaPolicia Local de la Ciudad Autébnoma de Melilla.

Articulo 46. Deber de correccion

1. En todo momento el trato de los miembros de
Agentes de Movilidad seraun ejemplo de educacién
y buenas maneras. Saludaran correctamente a to-
das las personas que se dirijan a ellos en demanda
de informaciéon o ayuda, o a las que se dirijan,
utilizando siempre el tratamiento de "usted"” o "uste-
des", mientras estén de servicio. No alzaran nunca
lavoz, niaun enlos casos de incorreccion por parte
del ciudadano, actuando siempre con la maxima
profesionalidad y buena educacion.

2. Actuaran con lareflexion, diligenciay pruden-
cia necesarias, sin aventurar juicios ni precipitar
decisiones, no dejandose influir por impresiones
momentaneas, animosidades, ni prejuicios perso-
nales.

Articulo47. Deber de informar

1. Informaranalos servicios de los que dependan
de las incidencias que se produzcan en el servicio.

2. Cuando la exposicion de tales incidencias
debahacerse por escrito, este hade reflejar fielmen-
te los hechos, aportando cuantos datos objetivos
sean precisos para la clara comprensiéon de los
mismos. En caso de manifestar su opinidn personal,
lo haran asi constatar expresamente.

Articulo 48. Deber de puntualidad

Deberan cumplirintegramente su jornada de tra-
bajo observando estricta puntualidad y no pudiendo
abandonar este sinlaentregaorelevodelmismo. En
todo caso, se actuara conforme aloregulado en este
Reglamento, respecto a estos conceptos, y a las
ausencias, bajas o interrupciones del servicio.

Articulo 49. Deber de comunicar datos persona-
les

Todo el personal esta obligado a comunicar
cambios en sudirecciény, en sucaso, nimero de
teléfono que constaran enla Consejeria de Segu-
ridad Ciudadana. En todo caso, tendra caracter
reservado, dentro de las garantias establecidas
por la normativa de proteccion de datos.

Articulo 50. Prohibicién de aceptar donativos

Los Agentes de Movilidad no podran aceptar
donativos o compensaciones econdmicas por los
servicios que presten. Deberan abstenerse de
aceptar, solicitar o exigir regalos, favores o cual-
quier otra ventaja por su consideracion de funcio-
narios.

Articulo 51. Prohibicién de entrada en estable-
cimientos

Durante el servicio, y salvo motivo justificado,
los miembros Agentes de Movilidad se abstendran
de entrar en espectaculos publicos, estableci-
mientos de bebidas o de recreo. En todo caso, si
durante su periodo de descanso hicieran uso de
los citados establecimientos, se abstendran de
ingerir bebidas alcohdlicas o jugar enlos mismos,
asi como de realizar cualquier actividad que altere
labuenaimagen.

Articulo 52. Deber de compostura

Observaran siempre una postura correcta du-
rante el servicio. Mantendran su cuerpo erguido,
sin apoyarse en paredes ni vehiculos, ni adoptar
posturas que denoten negligencia o abandono.

Articulo 53. Prohibicion del consumo de alco-
hol, drogas y tabaco

Los Agentes se abstendran de consumir bebi-
das alcohdlicas, estupefacientes, psicotropicos,
estimulantes u otras sustancias analogas durante
el servicio o bien encontrarse bajo sus efectos.

Articulo 54. Deberes para con los objetos per-
didos

Elagente que encuentre dinero o efectos perdi-
dos en la via publica los llevara al servicio para
depositarlos, con el fin de entregarlos a quien
acredite la propiedad del objeto perdido.

Articulo 55. Deberes en caso de emergencia

Los Agentes de Movilidad habran de contactar
de inmediato con su servicio correspondiente tan
pronto tengan conocimiento de la declaracién de
los estados de alarma, excepcion o sitio, y en los
casos de calamidad publica o de grave alteracion
delaseguridad ciudadana o situaciones de emer-
gencia.

TITULOVI. Premios
Articulo 56. Distinciones
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1. Larealizacion porlos Agentes de Movilidad de
actos destacados durante la prestacion del servicio,
asi como el mantenimiento a lo largo de la vida
profesional de una conducta ejemplar, podra ser
objeto de laadecuadadistincion mediante el otorga-
miento de menciones honorificas, felicitaciones con-
decoracionesy premios.

2. El procedimiento de concesion sera el que la
Ciudad Autbnoma de Melillatenga establecido para
las distinciones y menciones.

Articulo 57. Anotacion en el expediente personal

Las felicitaciones y/o condecoraciones seran
anotadas en el expediente personal del destacado.

Articulo 58. Otras recompensas

Los Agentes de Movilidad tendran derecho tam-
bién a cualquier premio, distincién o recompensa
establecidos por cualquier otra Administracion Pu-
blica.

TITULO VII. Régimen disciplinario

Articulo 59. Régimen disciplinario

El régimen disciplinario de los Agentes de Movi-
lidad se regira por lo dispuesto enlaLey 7/2007, de
13 de abril, del Estatuto Basico del Empleado
Publico, la legislacién bésica estatal y demas nor-
mativa de la Ciudad Autonoma de Melilla.

El procedimiento disciplinario se regira por lo
establecido en el Régimen disciplinario aplicable a
los funcionarios publicos de la Ciudad Autbnomade
Melilla.

Disposicion Derogatoria

Quedan derogadas cuantas disposiciones de
caracter general se opongan a lo dispuesto en el
presente reglamento.

Disposicion Final Unica

El presente Reglamento entrara en vigor a los
quince dias de su integra publicacién en el BOME.





