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y el razonamiento, completando la accion familiar. Promover el desarrollo gradual de una mayor autonomia,
desarrollar su afectividad, socializacién, imaginaciony creatividad. Trabajar la diversidad, teniendo en cuentalas
diferencias fisicas, intelectuales, culturales y religiosas.

Normativa Reguladora
Normativa General

.Ley 30/92, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun.

. Ley Organica 2/1995, de 13 de marzo, Estatuto de Autonomia de Melilla.

.Reglamento del Gobiernoy de la Administracion de la Ciudad Auténoma de Melilla (BOME extraordinaria num.
3 de 15 de enero de 1996).

. Acuerdo del Consejo de Gobierno de la Ciudad Autonoma de Melilla, de 26 de agosto de 2011, por el que se
establece la distribucion de competencias entre Consejerias.

. Reglamento de elaboracién de Cartas de Servicios de la Ciudad Auténoma de Melilla (BOME num. 4734 de
30 de julio de 2010).

. Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal

.Cartade Derechos del Ciudadano conla Administracion de la Ciudad (BOME nim. 4618 de 19 de juniode 2009).
Normativa Especifica

. Plan APPCC Normativa de comedores colectivos R(CE) 852/2004, RD 640/2006 y RD 3484/2000)

. Orden ECI/3960/2007, de 19 de diciembre, por la que se establece el curriculo y se regula la ordenacion de
la Educacion Infantil.

.Bases de aplicacién al proceso de admision para alumnos de nuevo ingreso para el curso 2011-2012 (BOME
4808, de 15 de Abril de 2011).

Derechos de los Ciudadanos.

- Los establecidos enla Carta de Derechos de los ciudadanos de la Ciudad Autdnoma de Melilla, enlos siguientes
apartados:

|. Derecho de acceso a los centros y oficinas.

1. Aacceder a cualquier edificio publico de la Ciudad Autonoma de Melilla sin que ninguna limitacion o barrera
arquitectonica pueda impedirselo, en las condiciones que segun su uso y finalidad se prevean para todos los
ciudadanos.

2. A encontrar en un edificio publico de la Ciudad Autonoma de Melilla la dependencia a la que desee dirigirse,
sin que sea imprescindible hacer preguntas o averiguaciones.

3. Aunaredde Oficinas de Informaciony Atencion al Ciudadano, que seran totalmente accesibles, tendran una
zona de espera, una zona de consulta y una zona de atencién personalizada.

1. Derecho a recibir una atencion adecuada.
4. A ser atendidos con cortesia, diligencia y confidencialidad.

5. Aseratendidos enigualdad de condicionesy sin discriminaciones por razén de sexo, raza, religion, condicién
social, nacionalidad, origen u opinion.



