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B) A identificar a las autoridades y al personal al servicio de las Administraciones Publicas bajo cuya
responsabilidad se tramiten los procedimientos.

C) A obtener copia sellada de los documentos que presenten, aportandola junto con los originales, asi como
a la devolucién de éstos, salvo cuando los originales deban obrar en el procedimiento.

D) A utilizar las lenguas oficiales en el territorio de su Comunidad Autdnoma, de acuerdo con lo previsto en esta
Leyy en el resto del Ordenamiento Juridico.

E) A formular alegaciones y a aportar documentos en cualquier fase del procedimiento anterior al tramite de
audiencia, que deberan ser tenidos en cuenta por el érgano competente al redactar la propuesta de resolucion.

F) A no presentar documentos no exigidos por las normas aplicables al procedimiento de que se trate, o que
ya se encuentren en poder de la Administracion actuante.

G) A obtener informacion y orientacion acerca de los requisitos juridicos o técnicos que las disposiciones
vigentes impongan a los proyectos, actuaciones o solicitudes que se propongan realizar.

H) Al acceso a los registros y archivos de las Administraciones Publicas en los términos previstos en la
Constitucion y en ésta u otras Leyes.

1) Asertratados con respetoy deferencia porlas autoridades y funcionarios, que habran de facilitarles el ejercicio
de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones.

J) A exigir las responsabilidades de las Administraciones Publicas y del personal a su servicio, cuando asi
correspondalegalmente.

K) Cualesquiera otros que les reconozcan la Constitucion y las Leyes.

- Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

. A que sus datos de caracter personal reciban el tratamiento y las garantias legalmente previstas en la ley.
- Lo establecido en el art. 41 de la Constitucion Espafiola de 1978:

Articulo 41.

Los poderes publicos mantendran un régimen publico de Seguridad Social para todos los ciudadanos, que
garantice la asistenciay prestaciones sociales suficientes ante situaciones de necesidad, especialmente en caso
de desempleo. La asistencia y prestaciones complementarias seran libres.

- Lo establecido en los Articulo 25y 26 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen
Local.

Articulo 25.

1. EIMunicipio, parala gestion de sus intereses y en el ambito de sus competencias, puede promovertodaclase
de actividades y prestar cuantos servicios publicos contribuyan a satisfacer las necesidades y aspiraciones de la
comunidad vecinal.

2. El Municipio ejercera, en todo caso, competencias, en los términos de la legislacion del Estado y de las
Comunidades Auténomas, en las siguientes materias:

a. Seguridad en lugares publicos.
b. Ordenacion del trafico de vehiculos y personas en las vias urbanas.
c. Proteccién civil, prevencion y extincion de incendios.

d. Ordenacion, gestién, ejecuciony disciplina urbanistica; promociony gestion de viviendas; parquesyy jardines,
pavimentacion de vias publicas urbanas y conservacién de caminos y vias rurales.



