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LalLey11/2007,de 22dejunio,de accesoelectronicodelos ciudadanos alos Servicios Publicos, en su Capitulo
I:"Dela sede electronica”, Articulo 12: "Publicacion electrénica del tablén de anuncios o edictos", recoge lo
siguiente: "la publicaciéon de actosy comunicaciones que, por disposicion legal o reglamentariadeban publicarse
entablénde anuncios o edictos podra ser sustituida o complementada por su publicacién enlasede electronica
delorganismocorrespondiente.”

La Ciudad Autdnoma de Melillaha puesto en funcionamiento este servicio através del portal institucional web
(www.melilla.es) el "Tablén Digital de Edictos”, el cual va a permitir que se pueda consultar através de Internet
cualquiertipo de informacién que de acuerdo a la normativa vigente deba ser expuesta durante un periodo
determinado.

Normativa Reguladora

NormativaGeneral

.Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local.

.Ley30/92de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.
.Ley Organica 2/1995, de 13de marzo, de Estatuto de Autonomia de Melilla

.Reglamentodel Gobiernoyla Administracion de la Ciudad Autbnomade Melilla. (BOME ext. 3, 15 enero 1996).
.Ley 11/2007,de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos alos Servicios Publicos.
.Reglamentode la Consejeria de Administraciones Publicas (BOME 4666 de 4 de diciembre de 2009).

.Reglamentode elaboracion de Cartas de Servicios dela Ciudad Autonoma de Melilla (BOME 4734 de 30de
juliode2010).

Normativa Especifica
.LeyOrganica 15/1999, de 13de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal
.Cartade Derechosdel Ciudadanoconla Administraciondela Ciudad (BOME nim. 4618 de 19de juniode 2009).

.R.D.4/2010,de 8de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de Interoperabilidad en elambitode la
Administracion Electronica.

3.Derechosdelos Ciudadanos.

- Los establecidos en elapartado VII, Derecho apresentar quejasy sugerencias, de la Carta de Derechos de
los ciudadanos conla Administracién de la Ciudad Auténoma de Melilla:

.Apresentarenlaformaque desee quejas o sugerencias sobre el funcionamientode los servicios de la Ciudad
Auténomade Melilla.

.Apresentarquejas o sugerencias através de mecanismos telematicos, mediante la Carpeta del Ciudadano
del Portalweb Institucional de la Ciudad Auténoma de Melilla, de acuerdo con lanormativa vigente de aplicacion.

.Apresentarquejas o sugerencias através delfax, de acuerdo con la normativa vigente de aplicacion.

.Apresentarsugerenciasatravésdel Teléfonode Informaciony Atencién al Ciudadanode la Ciudad Auténoma
de Melilla.

. Arecibir contestacion escrita por la Administracion de la Ciudad Auténoma de Melilla de las quejas o
sugerencias que hayapresentado, enlaforma prevista en el Reglamento regulador de las quejas y sugerencias
delaCiudad Autbnomade Melilla.

.Aconsultar el estado de tramitacion de una queja o sugerencias que presente através de la Carpeta del
Ciudadano en el Portal Web Institucional de la Ciudad Auténoma de Melilla.

- Los establecidos en el articulos 35 de Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicasy del Procedimiento Administrativo Comun:



