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PLAN DE FORMACION ANO 2007
DESCRIPCION DE LAS ACCIONES FORMATIVAS

ENTIDAD GESTORA: CSI-CSIF
ACTIVIDAD FORMATIVA REALIZADA CON FONDOS PROPIOS
AREA TEMATICA: OTRAS AREAS

Accién Formativa nimero: | | Denominacién: Hostigamiento Laboral
Destinatarios: Empleados Publicos de la Ciudad Auténoma de Melilla

N° de Ediciones: |1 |Participantes por edicion: |20 | Total participantes: 120
N° de horas por 20 Total horas: 20
edicion:

Calendario previsto: de febrero a diciembre de 2007
Objetivos:

" Dar a conocer a los empleados publicos las consecuencias del hostigamiento
psicoldgico.

Contenido:

» Introduccién, antecedentes y normativa.

> Caracteristicas del hostigamiento psicolégico laboral.
> Consecuencias del hostigamiento psicolégico

> Actuaciones por parte del trabajador.

PLAN DE FORMACION ANO 2007
DESCRIPCION DE LAS ACCIONES FORMATIVAS

ENTIDAD GESTORA: CSI-CSIF
ACTIVIDAD FORMATIVA REALIZADA CON FONDOS PROPIOS
AREA TEMATICA: ATENCION E INFORMACION AL CIUDADANO

Accion Formativa nimero: Denominacién: Oratoria en las relaciones con los
medios de Comunicacién

Destinatarios: Empleados Piiblicos de la Ciudad Auténoma de Melilla

N° de Ediciones: |1 |Participantes por ediciéon: |15 | Total participantes: K
N° de horas por Total horas: 20
edicion:

Calendario previsto:
Objetivos:

* Aumentar la autoconfianza para hablar en publico
* Conocer y practicar estrategias de actuacion ante los medios de comunicacién.



