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Dentro del marco de actuación de la calidad en la gestión de los servicios 

públicos, se están realizando estudios para evaluar determinados servicios, entre ellos: 

FUERTE ACTIVO DE LA CIUDAD AUTÓNOMA DE MELILLA 2012 en el que 

se analizan de forma pormenorizada diferentes aspectos sobre tales servicios.  

 

El informe estadístico consta de dos partes: los estadísticos descriptivos donde 

se recogen las medias aritméticas y las tablas de frecuencias. Las medias recogen la 

valoración de los items  desde 1 (muy mal) hasta 5 (muy bien). 

 

El presente informe sirve para analizar la situación actual del servicio, que se 

realiza desde esta Dirección General de Administraciones Públicas, así como la 

elaboración de los planes de mejora que se estimen oportunos al respecto para poder 

seguir mejorando de forma continua. 

 

 

 

 



 

Descriptivos Fuerte Activo 2012

Estadísticos descriptivos

27 3,00 5,00 4,6296 ,56488
24 2,00 5,00 4,2083 ,77903

19 1,00 5,00 4,1579 1,30227

22 1,00 5,00 4,0455 1,09010
21 2,00 5,00 4,4286 ,97834
20 1,00 5,00 3,2500 1,51744
21 1,00 5,00 3,6190 1,24403
23 2,00 5,00 4,3043 ,82212
28 1,00 5,00 4,8571 ,75593

Juegos deportivos
Iniciación al senderismo
Taller
naturaleza/medioambient
ales
Taller reciclaje
Talleres de nutrición
Talleres de teatro
Talleres de orientación
Psicomtricidad
Actividades deportivas

N Mínimo Máximo Media Desv. típ.

Nota: Elaboración propia a partir de los datos obtenidos.
Fuente: Dirección General de Administraciones Públicas

Tablas de Frecuencia Fuerte Activo 2012

¿ Cuántos años tienes?

6 21,4 21,4 21,4
2 7,1 7,1 28,6
1 3,6 3,6 32,1
4 14,3 14,3 46,4
1 3,6 3,6 50,0
3 10,7 10,7 60,7
2 7,1 7,1 67,9
1 3,6 3,6 71,4
2 7,1 7,1 78,6
3 10,7 10,7 89,3
3 10,7 10,7 100,0

28 100,0 100,0

10
11
13
14
29
3
35
39
43
8
9
Total

Válidos
Frecuencia Porcentaje

Porcentaje
válido

Porcentaje
acumulado

Nota: Elaboración propia a partir de los datos obtenidos.
Fuente: Dirección General de Administraciones Públicas

Sexo

23 82,1 82,1 82,1
5 17,9 17,9 100,0

28 100,0 100,0

Niño
Niña
Total

Válidos
Frecuencia Porcentaje

Porcentaje
válido

Porcentaje
acumulado

Nota: Elaboración propia a partir de los datos obtenidos.
Fuente: Dirección General de Administraciones Públicas
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Juegos deportivos

1 3,6 3,7 3,7
8 28,6 29,6 33,3

18 64,3 66,7 100,0
27 96,4 100,0
1 3,6

28 100,0

Regular
Bien
Muy bien
Total

Válidos

SistemaPerdidos
Total

Frecuencia Porcentaje
Porcentaje

válido
Porcentaje
acumulado

Nota: Elaboración propia a partir de los datos obtenidos.
Fuente: Dirección General de Administraciones Públicas

Iniciación al senderismo

1 3,6 4,2 4,2
2 7,1 8,3 12,5

12 42,9 50,0 62,5
9 32,1 37,5 100,0

24 85,7 100,0
4 14,3

28 100,0

Mal
Regular
Bien
Muy bien
Total

Válidos

SistemaPerdidos
Total

Frecuencia Porcentaje
Porcentaje

válido
Porcentaje
acumulado

Nota: Elaboración propia a partir de los datos obtenidos.
Fuente: Dirección General de Administraciones Públicas

Taller naturaleza/medioambientales

1 3,6 5,3 5,3
2 7,1 10,5 15,8
2 7,1 10,5 26,3
2 7,1 10,5 36,8

12 42,9 63,2 100,0
19 67,9 100,0
9 32,1

28 100,0

Muy mal
Mal
Regular
Bien
Muy bien
Total

Válidos

SistemaPerdidos
Total

Frecuencia Porcentaje
Porcentaje

válido
Porcentaje
acumulado

Nota: Elaboración propia a partir de los datos obtenidos.
Fuente: Dirección General de Administraciones Públicas

Taller reciclaje

1 3,6 4,5 4,5
6 21,4 27,3 31,8
5 17,9 22,7 54,5

10 35,7 45,5 100,0
22 78,6 100,0
6 21,4

28 100,0

Muy mal
Regular
Bien
Muy bien
Total

Válidos

SistemaPerdidos
Total

Frecuencia Porcentaje
Porcentaje

válido
Porcentaje
acumulado

Nota: Elaboración propia a partir de los datos obtenidos.
Fuente: Dirección General de Administraciones Públicas
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Talleres de nutrición

1 3,6 4,8 4,8
4 14,3 19,0 23,8
1 3,6 4,8 28,6

15 53,6 71,4 100,0
21 75,0 100,0
7 25,0

28 100,0

Mal
Regular
Bien
Muy bien
Total

Válidos

SistemaPerdidos
Total

Frecuencia Porcentaje
Porcentaje

válido
Porcentaje
acumulado

Nota: Elaboración propia a partir de los datos obtenidos.
Fuente: Dirección General de Administraciones Públicas

Talleres de teatro

5 17,9 25,0 25,0
1 3,6 5,0 30,0
2 7,1 10,0 40,0
8 28,6 40,0 80,0
4 14,3 20,0 100,0

20 71,4 100,0
8 28,6

28 100,0

Muy mal
Mal
Regular
Bien
Muy bien
Total

Válidos

SistemaPerdidos
Total

Frecuencia Porcentaje
Porcentaje

válido
Porcentaje
acumulado

Nota: Elaboración propia a partir de los datos obtenidos.
Fuente: Dirección General de Administraciones Públicas

Talleres de orientación

1 3,6 4,8 4,8
3 10,7 14,3 19,0
6 21,4 28,6 47,6
4 14,3 19,0 66,7
7 25,0 33,3 100,0

21 75,0 100,0
7 25,0

28 100,0

Muy mal
Mal
Regular
Bien
Muy bien
Total

Válidos

SistemaPerdidos
Total

Frecuencia Porcentaje
Porcentaje

válido
Porcentaje
acumulado

Nota: Elaboración propia a partir de los datos obtenidos.
Fuente: Dirección General de Administraciones Públicas

Psicomtricidad

1 3,6 4,3 4,3
2 7,1 8,7 13,0
9 32,1 39,1 52,2

11 39,3 47,8 100,0
23 82,1 100,0
5 17,9

28 100,0

Mal
Regular
Bien
Muy bien
Total

Válidos

SistemaPerdidos
Total

Frecuencia Porcentaje
Porcentaje

válido
Porcentaje
acumulado

Nota: Elaboración propia a partir de los datos obtenidos.
Fuente: Dirección General de Administraciones Públicas
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Actividades deportivas

1 3,6 3,6 3,6
27 96,4 96,4 100,0
28 100,0 100,0

Muy mal
Muy bien
Total

Válidos
Frecuencia Porcentaje

Porcentaje
válido

Porcentaje
acumulado

Nota: Elaboración propia a partir de los datos obtenidos.
Fuente: Dirección General de Administraciones Públicas

¿ Te gusta el lugar donde se hacen las actividades?

28 100,0 100,0 100,0SíVálidos
Frecuencia Porcentaje

Porcentaje
válido

Porcentaje
acumulado

Nota: Elaboración propia a partir de los datos obtenidos.
Fuente: Dirección General de Administraciones Públicas
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