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Articulo 35. Derechos de los ciudadanos.
Losciudadanos, en sus relaciones conlas Administraciones Publicas, tienenlos siguientes derechos:

A) A conocer, en cualquiermomento, el estado de la tramitacién de los procedimientos enlos que tenganla
condicién de interesados, y obtener copias de documentos contenidos en ellos.

B) A identificar a las autoridades y al personal al servicio de las Administraciones Publicas bajo cuya
responsabilidad se tramitenlos procedimientos.

C) Aobtenercopiasellada delos documentos que presenten, aportandola junto conlos originales, asicomo
aladevolucién de éstos, salvo cuando los originales deban obrar en el procedimiento.

D) A utilizarlas lenguas oficiales en el territorio de su Comunidad Autbnoma, de acuerdo conloprevistoen esta
Leyyenelrestodel Ordenamiento Juridico.

E) Aformularalegacionesy a aportardocumentos en cualquierfase del procedimiento anterior al tramite de
audiencia, que deberan sertenidos en cuenta por el drgano competente al redactar la propuesta de resolucion.

F) Ano presentardocumentos no exigidos por las normas aplicables al procedimiento de que se trate, oque
yase encuentrenen poderde la Administracion actuante.

G) Aobtenerinformaciony orientacién acerca de los requisitos juridicos o técnicos que las disposiciones
vigentesimpongan a los proyectos, actuaciones o solicitudes que se proponganrealizar.

H) Alacceso a los registros y archivos de las Administraciones Publicas en los términos previstos en la
Constituciényen éstauotras Leyes.

I) Asertratados con respetoy deferencia porlas autoridadesy funcionarios, que habran defacilitarles el ejercicio
de susderechosy el cumplimiento de sus obligaciones.

J) Aexigirlas responsabilidades de las Administraciones Publicas y del personal a su servicio, cuando asi
correspondalegalmente.

K) Cualesquiera otros que lesreconozcan la Constituciéonylas Leyes.

-Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

.Aque sus datos de caracterpersonal reciban el tratamientoy las garantias legalmente previstasenlaley.

-Loestablecidoenelart. 41 de la Constitucion Espanolade 1978:

Articulo41.

Los poderes publicos mantendran un régimen publico de Seguridad Social para todos los ciudadanos, que
garantice laasistenciay prestaciones sociales suficientes ante situaciones de necesidad, especialmente encaso

de desempleo. La asistenciay prestaciones complementarias seranlibres.

-Loestablecidoenlos Articulo25y 26 dela Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen
Local.



