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.Que el nivelmedio de satisfaccion en relacidon con el comportamiento delmenor en su casa desde que asiste
alalLudotecaseraigual o superiora 3,5 sobre 5.

.Que elnivelmedio de satisfaccion en relacion con el comportamientodelmenoren el colegio desde que asiste
alaLudoteca seraigual o superiora 4,25 sobre 5.

11. Indicadores

.Valormedio obtenido enla encuesta anual de satisfaccién de la ciudadania en relacién conla calidad total del
Programa.

.Valor medio obtenido enla encuesta anual de satisfaccion en relacion con el material utilizado.

.Valormedio obtenido enla encuesta anual de satisfaccion enrelacion ala atencién a padres recibida porlos
educadores.

.Valormedio obtenido enla encuesta anual de satisfaccion en relacion ala atencion a hijos recibida porlos
educadores.

. Valor medio obtenido en la encuesta anual de satisfaccidon enrelacion conlaaccesibilidad parallegarala
Ludoteca.

. Valormedio obtenido enla encuesta anual de satisfaccion en relacion conlaseguridad enlas aulas.
.Valormedio obtenido enrelacion con lasala de uso multiple y juego.

.Programa de Educaciony Familia, establecido en el convenio regulador del Programa suscrito con la Entidad
Colaboradora.

.N?Ludotecas.

.Nede aulas deinformatica.

.Registrode calificacion escolartrimestral de los/as menores.

. Porcentaje de menores que mejoran en surendimiento escolar.

.Valormedio obtenido en la encuesta anual de satisfaccion en relacion conlamejora del comportamientoen
casadelos/as menores que asistenala Ludoteca.

.Valormedio obtenido enla encuesta anual de satisfaccién enrelacién conla mejoradelcomportamientoen
elcolegiode los/as menores que asisten ala Ludoteca.

12. Datoscomplementarios
Horariosylugares de atenciéon al publico

.Consejeriade Bienestar Socialy Sanidad,



